
サービスキャンペーン情報

令和５年１０月２０日開始

　　　　　　　　　　　

サービスキヤ、

いすゞエルフ／タイタンのサービスキャンペーンについて

サービスキャンペーン番号

　

ＩＢＣＳ１７

対象車両をお持ちのお客様には、大変ご迷惑をおかけしましたことをお詫び申し上げます。
ダイレクトメールまたは直接訪問でご案内致しますので、担当販売会社にご連絡いただき、
お早めに点検・修理（無料）をお受け頂きますようお願い申し上げます。

１．不具合内容

２．改善内容

小型トラックの冷凍機架装車において、サーモスタットハウジングと冷却水ホースを
固定しているホースバンドの締め付け作業が不適切ため、ホースバンド締め付け
トルクが徐々に低下し、最悪の場合、ホースより冷却水が漏れオーバーヒート
警告灯が点灯するおそれがある。

全車両、ホースバンドを対策品に交換し、ホースを新品に交換する。
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【注意事項】サービスキャンペーン対象車の車台番号の範囲には、対象とならない車両も含まれている場合があります。
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小型トラックの冷凍機架装車において、 サーモスタットハウジングと冷却水ホースを固定
しているホースバンドの締め付け作業が不適切なため、 ホースバンドの締め付けトルクが
徐々に低下し、 最悪の場合、 ホースより冷却水が漏れオーバーヒート警告灯が点灯するおそ
れがある。

改善の内容

　

全車両、 ホースバンドを対策品に交換し、 ホースを新品に交換する。

識別 ： 助手席左側ドア開ロ部のシリアルナンバープレートに識別シール （青色） を貼付する。
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は、 措置する部品を示す。


